
確認事項 

 

■WEB 入会申込みにてお手続きできる方  

①満 20 歳以上の方 

  ※高校生以上 20 歳未満の方は、直接店舗にご来店の上お手続きをお願いいたします。（親権者の同

意が必要です。） 

②過去または現在において、暴力団等の反社会的勢力に属していない、または、それらとの関係を有さ

ないと当社が判断した方 

③体に刺青・タトゥ（含むタトゥシール）がない方 

④健康状態を害しているなど、医師より運動を禁じられていない方 

⑤伝染病、その他、他人に伝染する恐れのある疾病を有していない方 

⑥（女性の方）現在妊娠していない方 

⑦過去に株式会社ロンド・スポーツより除名等の通告を受けたことがない方 

⑧所属する学校または団体によりフィットネスクラブの入会が禁じられていない方 

⑨初期費用（月会費 2 ヶ月分及び事務手数料をいいます）を、お手持ちのクレジットカード（VISA、

Master、JCB、AMEX、Diners）でお支払いいただける方 

⑩スタッフ常駐時間内に店舗手続きが可能な方 

  ※スタッフ常駐時間は店舗によって異なりますので、ご注意ください。 

  ※WEB入会申込完了後、登録完了メールに記載のURLより来店日時のご登録をお願いいたします。 

⑪入会申込書等に含まれる、当社すべての「確認事項」「同意事項」「利用規約」に同意、遵守できる方 

上記事項①～⑪に該当する事実が発覚した場合は、ご入会を取り消させていただく場合がございます。 

 

■WEB 入会申込みにおけるクレジット決済費用について  

WEB 入会申込みでクレジット決済させていただく費用は以下の通りです。 

・事務手数料（キャンペーン内容によってはいただきません。） 

・カード発行手数料 ※WEB 入会画面では「入会金」と表示されます。 

・月会費 2 ヶ月分（キャンペーン内容によって金額は異なります。） 

※決済完了後、施設ご利用前に会員種別等変更により初期費用に変更が発生した場合は、以降月会費

口座引き落としの際に調整させていただきます。 

※WEB 入会手続きにおけるクレジット決済は、SMBC ファイナンスサービス株式会社の「決済ステ

ーション」を通じて行います。店頭手続きにおけるクレジット決済においてはこの限りではありませ

ん。 

 

■WEB 入会申込み後、各店舗窓口で必要なお手続きについて  

・オプションプランのお申込み（水素水、契約ロッカー） 

 ※店舗でご登録の際、ご希望のオプション費の 2 ヶ月分をお支払いいただきます。（キャンペーン内

容によって金額は異なります。） 



※THE24 GYM では現金のお取り扱いはございません。 

クレジットカード（VISA, Mastercard）、電子マネー(Suica,PASMO,nanaco（ナナコ）)等にてお支払

いをお願いいたします。 

・月会費引き落としの口座登録 

  初期費用以降の月会費のお支払いは、当社の指定する方法にてお客様のご指定口座より自動引き落

としとなりますので、口座登録をお願いいたします。 

  ※キャッシュカードをお持ちください。Pay-easy（ペイジー）口座振替受付サービスを行っておりま

す。 

・ご本人様確認 

  ※マイナンバーカード・運転免許証・保険証・パスポート・外国人登録証などをお持ちください。 

 

■利用開始日による初月月会費について  

初月の月会費は、利用開始日により異なります。 

・利用開始日 1 日～10 日をご希望の場合・・月会費の 100％ 

・利用開始日 11 日～20 日をご希望の場合・・月会費の 2/3 ヶ月分 

・利用開始日 21 日～31 日をご希望の場合・・月会費の 1/3 ヶ月分 

 

■緊急連絡先のご入力について  

緊急連絡先のご入力は必須項目です。WEB 入会申込み確定をもって、ご本人の同意を得たものとします。 

 

■各種手続きについて  

〇退会届 

 ・やむを得ず退会される場合は、店舗にて所定の用紙にご記入の上、退会手続きをしてください。 

 ・退会届が提出されない限りはご在籍となります。施設のご利用がなくても会費は発生いたします。

（オプションサービスも同様） 

 ・締切日は、退会希望月の 15 日スタッフ常駐時間まで 

〇休会届 

・やむを得ず休会される場合は、店舗にて所定の用紙にご記入の上、休会手続きをしてください。 

・締切日は休会希望月の前月最終営業日までです。（休会費：税別 1,500 円／月） 

〇種別変更 

・種別を変更される場合（複数の会員種別がある店舗に限ります）は、店舗にて所定の用紙にご記入の

上、変更手続きをしてください。 

・締切日は、変更希望月の前月 15 日スタッフ常駐時間まで（変更料：税別 1,000 円） 

 

〇会員証再発行 

 ・会員証を紛失・破損された場合は、速やかに再発行の手続きをお願いいたします。 

（再発行手数料：税別 3,000 円） 

 



〇キー紛失 

 ・ロッカーキーを紛失した場合は、キー再製作料（税別 2,000 円）をご負担いただきます。 

 

■規約等について  

THE24GYM 利用規約、有酸素マシン使用に関しての注意事項、スポーツ施設利用に関する誓約書、個人

情報の取り扱いおよび確認事項に記載されている内容は、ご契約の条件となります。また、各店舗でご案

内している注意事項も同様です。よくご確認くださいますようお願いいたします。 

 


